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CERTYFIKAT DO POLISY NR COR374371 
 

 

Wiener Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. Vienna Insurance Group potwierdza objęcie ochroną ubezpieczeniową: 

 
 

 

 

OKRES UBEZPIECZENIA Od 10.03.2023 do 09.03.2024 
 

 

 

 

ZAKRES TERYTORIALNY: 

 

Europe 

 

Ubezpieczający:  360* Sp. z o.o 

        Niedźwiedzia 2c,02-737 Warszawa 

        NIP: 5252435734 

        REGON: 141560758 

       
 

 

 

ZAKRES UBEZPIECZENIA: 

Zakres ubezpieczenia obejmuje organizację, organizację i pokrycie lub pokrycie niezbędnych z medycznego punktu widzenia 

kosztów leczenia Ubezpieczonego, który przebywając za granicą musiał bezzwłocznie poddać się leczeniu w związku z nagłym 

zachorowaniem lub nieszczęśliwym wypadkiem powstałym w okresie odpowiedzialności WIENER TU S.A. Vienna Insurance 

Group. 

 

 

Rodzaj ryzyka  

 

Suma ubezpieczenia 

 

Wariant Ubezpieczenia  

 

Wariant I Wariant II Wariant III 

(SWR) 

Koszty leczenia za granicą RP i kraju stałego pobytu wraz z 

włączeniem uprawiania sportów rekreacyjnych, wodnych i 

zimowych oraz  z włączeniem chorób przewlekłych do 

wysokości 10%  sumy ubezpieczenia kosztów leczenia 

 

15 000  EUR 45 000 EUR  45 000 EUR 

Pomoc w zakresie usług assistance 

 

15 000 EUR 45 000 EUR  45 000 EUR 

Ubezpieczenie obejmuje koszty leczenia COVID-19 za granicą 

 

Ryzyka dodatkowe  

 



 

Następstwa nieszczęśliwych wypadków 

 

20 000 PLN 40 000 PLN 40 000 PLN 

Odpowiedzialność cywilna w życiu prywatnym w tym 

odpowiedzialność cywilna sportowa z tytułu uprawiania sportu 

 

15 000  EUR 25 000 EUR 25 000 EUR 

Koszty ratownictwa i poszukiwań 

 

15 000 EUR 45 000 EUR 45 000 EUR 

Koszty wynikających z opóźnienia podróży, anulowania 

noclegu, biletu, odwołanie podróży 

 

TAK  TAK  TAK  

Uprawianie sportów wysokiego ryzyka oraz sportów  

 

NIE  NIE  TAK  

Dopłata do składki za rozszerzenie ochrony o klauzulę 

alkoholowej 

Dodatkowo płatne –opcja  

 

  

Zakres ubezpieczenia obejmuje koszty leczenia związane z zachorowaniem na COVID-19 
 

 

WARUNKI UBEZPIECZENIA: 

Ogólne Warunki Ubezpieczenia kosztów leczenia za granicą RP i kraju stałego pobytu w podróżach zagranicznych, zatwierdzone 

Uchwałą Zarządu WIENER TU S.A. Vienna Insurance Group Nr 105/22 z dnia 19.09.2022  
 

 

   

 

                                                                     

                                                                          
                                                                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 Pieczęć/podpis przedstawiciela Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group 

Stamp/ signature of Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group representative 



 

Załącznik nr. 1 do polisy COR374371 

Tabela nr. 1 . Zakres ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczenia kosztów leczenia za granicą i podstawowy zakres 

usług assistance: 

POZ. Zakres ochrony 

ubezpieczeniowej 

Zakres odpowiedzialności Wiener TU S.A Suma ubezpieczenia i 

limity 

odpowiedzialności 

1. koszty pobytu w szpitalu, 

leczenia, zabiegów i 

operacji  

Wiener TU S.A. zapewni pokrycie kosztów leczenia, zabiegów 

i operacji, których przeprowadzenia nie można było, ze 

względu na stan zdrowia, odłożyć do czasu powrotu do RP 

lub kraju stałego pobytu. Centrum Alarmowe dokonuje 

wyboru szpitala, który najlepiej odpowiada stanowi zdrowia 

Ubezpieczonego. 

Wiener TU S.A. odpowiada i opłaca wykorzystanie komory 

dekompresyjnej, jeśli jest ona uzasadniona medycznie; 

do wysokości sumy 

ubezpieczenia w 

ramach kosztów 

leczenia  

2. koszty leczenia szpitalnego i 

operacji oraz koszty 

diagnozowania oraz 

zabiegów ambulatoryjnych 

chorób przewlekłych 

Za pośrednictwem Centrum Alarmowego Wiener TU S.A. zorganizuje 

i opłaci: 

a) leczenie w szpitalu i operację, jeśli z medycznego punktu widzenia 

będą one niezbędne w związku z zaostrzeniem się choroby 

przewlekłej; 

b) leczenie związane z zaostrzeniem się choroby przewlekłej, które 

wymaga wizyty u lekarza, lub badania diagnostyczne zlecone przez 

lekarza podczas podróży zagranicznej, niezbędne do oceny skutków 

zachorowania; 

 

do wysokości 10 % sumy 

ubezpieczenia w ramach 

kosztów leczenia dla osób 

bez karty EKUZ w cenie 

ubezpieczenia 

 

do wysokości  sumy 

ubezpieczenia w ramach 

kosztów leczenia – za 

dopłatą składki przez 

osoby nie posiadającej 

karty EKUZ  

 

3.  koszty transportu do 

szpitala lub miejsca 

zamieszkania 

 

Centrum Alarmowe organizuje dowóz do szpitala środkiem 

transportu sanitarnego, informuje szpital o warunkach 

płatności oraz pozostaje w ciągłym kontakcie ze szpitalem. 

Wiener TU S.A. pokrywa koszty sprowadzenia chorego z 

zagranicy do szpitala bądź miejsca zamieszkania w RP lub 

kraju stałego pobytu, specjalnym rodzajem transportu 

medycznego oraz w terminie innym niż planowany - tylko w 

przypadku pisemnego zalecenia przez lekarza prowadzącego. 

Koszty te pokrywane są do wysokości kosztów transportu 

najtańszym środkiem lokomocji, spełniającym warunki 

określone przez lekarza wydającego pisemne zalecenie 

transportu do RP lub kraju stałego pobytu. 

Do uznania kosztów z tytułu transportu do RP lub kraju 

stałego pobytu wymagana jest uprzednia zgoda Wiener TU 

S.A. lub  Centrum Alarmowego;  

do wysokości sumy 

ubezpieczenia w ramach 

kosztów leczenia 

4. koszty transportu 

chorego z miejsca 

wypadku lub nagłego 

zachorowania do 

placówki medycznej, 

koszty transportu 

chorego pomiędzy 

Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty transportu 

chorego z miejsca wypadku lub nagłego zachorowania do 

placówki medycznej, koszty transportu chorego pomiędzy 

placówkami medycznymi w kraju pobytu oraz koszty 

transportu ze szpitala do miejsca pobytu za granicą, jeżeli 

stan zdrowia poszkodowanego uniemożliwia samodzielny 

powrót do domu ze szpitala, bądź placówki medycznej; 

do wysokości sumy 

ubezpieczenia w ramach 

kosztów leczenia 



 

placówkami medycznymi 

w kraju pobytu oraz 

koszty transportu ze 

szpitala do miejsca 

pobytu za granicą 

odpowiednim do stanu 

zdrowia Ubezpieczonego 

5.  koszty konsultacji 

lekarskich oraz badań 

służących diagnozowaniu 

oraz kosztów zabiegów 

ambulatoryjnych, wraz z 

dojazdem lekarza z 

najbliższej placówki 

medycznej do miejsca 

zakwaterowania 

Ubezpieczonego 

Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty leczenia 

choroby lub następstw nieszczęśliwego wypadku, który 

wymaga wizyty lekarskiej wraz z dojazdem lekarza do miejsca 

zakwaterowania Ubezpieczonego zagranicą, jeśli stan zdrowia 

uniemożliwia  Ubezpieczonemu samodzielny dojazd do 

placówki medycznej oraz koszty badań diagnostycznych 

zleconych przez lekarza niezbędnych do oceny skutków 

zachorowania lub nieszczęśliwego wypadku; 

do wysokości sumy 

ubezpieczenia w ramach 

kosztów leczenia 

6.  koszty zakupu 

niezbędnych lekarstw, 

środków opatrunkowych 

oraz środków 

pomocniczych 

zaleconych przez lekarza 

Wiener TU S.A refunduje koszty zakupu niezbędnych lekarstw 

(z wyjątkiem witamin,  środków wzmacniających, odżywek, 

maści i kremów upiększających), środków opatrunkowych 

oraz środków pomocniczych które zalecił  lekarz podczas 

podróży zagranicznej; 

do wysokości sumy 

ubezpieczenia w ramach 

kosztów leczenia 

7.  koszty naprawy lub 

zakupu okularów, zakup 

wózka inwalidzkiego, 

naprawy protez, i innych 

środków pomocniczych 

Wiener TU S.A refunduje koszty naprawy lub zakupu 

okularów, zakup wózka inwalidzkiego, naprawy protez i 

innych środków pomocniczych wspomagających proces 

leczniczy, jeżeli konieczność ich nabycia lub ich uszkodzenie 

związane było z nagłym zachorowaniem lub nieszczęśliwym 

wypadkiem zaistniałym w okresie odpowiedzialności Wiener 

TU S.A.;  

do wysokości sumy 

ubezpieczenia w ramach 

kosztów leczenia 

koszty zakupu wózka 

inwalidzkiego do 

wysokości  6.000 zł w 

ramach sumy 

ubezpieczenia kosztów 

leczenia 

8.  koszty transportu zwłok 

lub koszty kremacji i 

przewiezienia prochów 

Ubezpieczonego do kraju 

stałego pobytu, koszty 

pogrzebu   

Jeżeli Ubezpieczony, wskutek nieszczęśliwego wypadku lub 

nagłego zachorowania objętego odpowiedzialnością Wiener 

TU S.A., zmarł podczas podróży zagranicznej, Wiener TU S.A. 

zorganizuje i pokryje koszty transportu zwłok lub koszty 

kremacji i przewiezienia prochów do miejsca pogrzebu na 

terenie RP lub kraju stałego pobytu. 

W przypadku pogrzebu za granicą Wiener TU S.A. pokryje 

koszty pogrzebu albo koszty kremacji i pogrzebu. Za koszty 

pogrzebu za granicą uważa się koszty związane z pochówkiem 

i ceremonii pogrzebowej.    

Decyzja Wiener TU S.A. w kwestii pokrycia kosztów pogrzebu, 

kosztów transportu zwłok lub kosztów kremacji i 

przewiezienia  prochów Ubezpieczonego podejmowana jest 

po przedstawieniu urzędowego aktu zgonu lub jego odpisu.  

W przypadku zorganizowania transportu zwłok lub 

przewiezienia prochów przez członków rodziny 

Ubezpieczonego bądź osoby trzecie, Wiener TU S.A. 

koszty organizacji i 

pokrycia kosztów 

transportu zwłok lub 

koszty kremacji i 

przewiezienia prochów 

do miejsca pogrzebu na 

terenie RP lub kraju 

stałego pobytu do 2 000 

euro sumy 

ubezpieczenia w ramach 

kosztów leczenia 

 

koszty zakupu trumny 

lub urny do wysokości 

2000 euro w ramach 

sumy ubezpieczenia 

kosztów leczenia 



 

zrefunduje poniesione wydatki do kwoty nie wyższej niż 

wysokość kosztów, jakie zostałyby poniesione w przypadku 

zorganizowania transportu zwłok lub przewiezienia prochów 

Ubezpieczonego do kraju przez Wiener TU S.A.;     

 

koszty kremacji do 

wysokości 2000 euro w 

ramach sumy 

ubezpieczenia kosztów 

leczenia 

 

9.  

 

koszty podróży, 

utrzymania i noclegów 

osoby towarzyszącej 

Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty utrzymania i 

noclegów jednej osoby wezwanej do Ubezpieczonego, do 

wysokości sumy ubezpieczenia wskazanej w umowie 

ubezpieczenia za jeden dzień i nie dłużej niż za 7 dni, na jedno 

i wszystkie zdarzenia, a w przypadku organizacji i pokrycia 

kosztów transportu do sumy wskazanej w umowie 

ubezpieczenia, powstałe w okresie odpowiedzialności Wiener 

TU S.A. – o ile Ubezpieczonemu nie towarzyszy za granicą 

inna osoba, a osoba wezwana posiada miejsce zamieszkania 

na terytorium RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego. 

Centrum Alarmowe pokrywa koszty transportu lądowego 

osoby wezwanej, a gdyby transport miał przekroczyć 12 

godzin – koszty transportu samolotem pasażerskim (klasa 

ekonomiczna). 

Koszty podróży, utrzymania i noclegów osoby towarzyszącej 

Ubezpieczonemu albo osoby wezwanej do Ubezpieczonego 

są pokrywane w ramach sumy ubezpieczenia określonej w 

umowie ubezpieczenia oraz pod warunkiem, że Ubezpieczony 

hospitalizowany jest za granicą przez okres co najmniej 7 dni i 

koszty te zostały poniesione w związku z załatwianiem spraw 

związanych z powrotem Ubezpieczonego do kraju lub w 

związku z towarzyszeniem mu podczas hospitalizacji za 

granicą. 

Warunkiem uznania kosztów, o których mowa powyżej jest 

pisemne zalecenie lekarza i uprzednia zgoda Wiener TU S.A. 

lub Centrum Alarmowego; 

 

koszty utrzymania i 

noclegów maksymalnie 

do 7 dni, do wysokości 

100 euro /dzień w 

ramach sumy 

ubezpieczenia kosztów 

leczenia 

 

koszty transportu do 

wysokości 1000 euro w 

ramach sumy 

ubezpieczenia kosztów 

leczenia 

 

10. koszty leczenia 

stomatologicznego 

Wiener TU S.A. zorganizuje i pokryje koszty leczenia 

stomatologicznego w przypadku wystąpienia w okresie 

odpowiedzialności Wiener TU S.A. nagłych stanów bólowych 

lub stanów zapalnych wymagających udzielenia 

natychmiastowej pomocy lekarskiej za pośrednictwem 

Centrum Alarmowego, które organizuje i opłaca leczenie. 

W przypadku kiedy Ubezpieczony zorganizuje i opłaci 

leczenie, Wiener TU S.A. zrefunduje te koszty; 

do 250 euro w ramach 

sumy ubezpieczenia 

kosztów leczenia na 

wszystkie zdarzenia 

zaistniałe w okresie 

odpowiedzialności 

Wiener TU S.A. 

 Zakres ochrony 

podstawowych  usług 

assistance 

Zakres odpowiedzialności Wiener TU S.A  Limity 

odpowiedzialności 

11. całodobowy dyżur 

Centrum Alarmowego 

Ubezpieczony może przez całą dobę uzyskać pomoc i 

informację m.in. w języku polskim. Centrum Alarmowe 

zorganizuje, na podstawie uzyskanych od Ubezpieczonego 

informacji, pomoc w razie zaistnienia zdarzenia objętego 

ochroną ubezpieczeniową; 

bez limitu  



 

12. przekazanie informacji  W razie nieprzewidzianego zdarzenia, np. choroby lub 

nieszczęśliwego wypadku, które spowoduje opóźnienie lub 

zmianę przebiegu podróży Ubezpieczonego, Centrum 

Alarmowe na życzenie Ubezpieczonego przekaże niezbędne 

informacje jego rodzinie, pracodawcy lub innej wskazanej 

instytucji lub osobie; 

bez limitu 

13. pomoc informacyjna 

przy odtworzeniu 

dokumentów  

W razie zagubienia lub kradzieży dowodu tożsamości lub 

biletu, Centrum Alarmowe poinformuje Ubezpieczonego o 

niezbędnych działaniach, jakie należy podjąć w celu 

odtworzenia dokumentów. Wiener TU S.A. nie ponosi 

kosztów odtworzenia dokumentów;  

bez limitu 

14. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

infolinia podróżna  

 

Pomoc w  uzyskaniu informacji o: 

a) wymaganych dokumentach i szczepieniach; 

b) adresach polskich ambasad i konsulatów; 

c) najdogodniejszych połączeniach  komunikacyjnych; 

d) cenach autostrad, kursach walut, świętach narodowych; 

e) usługach medycznych gwarantowanych przez Narodowy 

Fundusz Zdrowia w poszczególnych krajach Unii Europejskiej; 

 

bez limitu 

15. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

infolinia sportowa  W razie zawarcia umowy ubezpieczenia w wariancie 

związanym z uprawianiem sportów, Wiener  TU S.A. zapewnia 

dostęp do następujących informacji: 

a) godziny otwarcia tras zjazdowych; 
b) warunki pogodowe panujące na stoku; 
c) warunki atmosferyczne (temperatura wody, natężenie 

wiatru); 
d) ceny karnetów; 
e) szczególnie polecane trasy; 
f) ostrzeżenia o trudnych warunkach; 
g) informacja o procedurze postępowania w razie 

wyrządzenia szkody osobie trzeciej; 
h) adresy baz nurkowych, windsurfingowych oraz 

kitesurfingowych; 
i) dane teleadresowe szkółek, instruktorów nurkowania i 

windsurfingu oraz kitesurfingu; 
j) adresy sklepów sportowych; 
k) dane teleadresowe oraz ceny wypożyczalni 

profesjonalnego sprzętu; 

bez limitu 

16. przedłużenie ochrony 

ubezpieczeniowej w 

sytuacjach nagłych o 24 

godziny  

Wiener TU S.A. przedłuża ochronę ubezpieczeniową o 24 

godziny w przypadku gdy powrót Ubezpieczonego z podróży 

zagranicznej przedłuża się z przyczyn losowych, niezależnych 

od Ubezpieczonego: 

1) awarię środka transportu komunikacji lądowej, 
wodnej albo powietrznej; 

2) pożar, huragan, powódź, deszcz nawalny, grad, 
lawinę, bezpośrednie uderzenie pioruna, 
trzęsienie, zapadanie albo osuwanie się ziemi, 
wybuch wulkanu, wybuch albo upadek statku 
powietrznego; 

3) odwołanie albo opóźnienie środka transportu z 
powodu złych warunków atmosferycznych;  

w ramach dostępnych 

limitów i sum 

ubezpieczenia 



 

4) wypadek w komunikacji lądowej, wodnej albo 
powietrznej; 

5) wybuch wojny, stanu wojennego, zbrojnego 
zamachu stanu lub innego przewrotu 
politycznego, w wyniku których zamyka się 
granice kraju, w którym przebywa Ubezpieczony i 
nie może z niego wyjechać w planowanym 
terminie. 

W ramach przedłużenia ochrony ubezpieczeniowej nie 

ponosimy kosztów ewakuacji Ubezpieczonego do Polski lub 

kraju stałego pobytu, jeśli jest ona konieczna. 

 

 

 

Tabela nr. 2 . Zakres ochrony ubezpieczeniowej w zakresie świadczeń następstw nieszczęśliwych wypadków: 

POZ. Zakres ochrony 

ubezpieczeniowej 

Zakres odpowiedzialności Wiener TU S.A. Suma ubezpieczenia i 

wysokość świadczenia  

1. świadczenie z tytułu 

uszczerbku na zdrowiu 

Wiener TU S.A. wypłaci świadczenie z tytułu trwałego 

uszczerbku na zdrowiu będącego następstwem 

nieszczęśliwego wypadku objętego ochroną ubezpieczeniową, 

w wysokości 1% sumy ubezpieczenia następstw 

nieszczęśliwych wypadków za każdy procent trwałego 

uszczerbku na zdrowiu, nie więcej jednak niż 100% tej sumy 

ubezpieczenia, w oparciu o „Tabelę norm procentowego 

uszczerbku na zdrowiu”; 

1-100 % sumy 

ubezpieczenia NNW 

2. świadczenie z tytułu 

śmierci ubezpieczonego  

Wiener TU S.A. wypłaci świadczenie z tytułu śmierci 

Ubezpieczonego w wyniku nieszczęśliwego wypadku objętego 

ochroną ubezpieczeniową, w wysokości 100% sumy 

ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków, pod 

warunkiem, że śmierć nastąpiła w ciągu 12 miesięcy od daty 

nieszczęśliwego wypadku; 

100 % sumy 

ubezpieczenia NNW 

Tabela nr. 3 . Zakres ochrony ubezpieczeniowej w zakresie rozszerzonych usług assistance: 

POZ. Zakres ochrony usług 

assistance 

Zakres odpowiedzialności Wiener TU S.A  Limit odpowiedzialności  

1. pomoc w przekazaniu 

wiadomości 

Jeżeli nieprzewidziane zdarzenie, np. strajk, 

uprowadzenie samolotu, choroba lub nieszczęśliwy 

wypadek, powoduje opóźnienie powrotu Ubezpieczonego 

z podróży lub zmianę jej przebiegu, Centrum Alarmowe, 

na życzenie Ubezpieczonego, przekazuje niezbędne 

wiadomości jego rodzinie, pracodawcy lub innej 

wskazanej osobie; 

bez limitu 

2. pomoc w przypadku 

kradzieży lub zagubienia 

dokumentów 

W przypadku zagubienia lub kradzieży paszportu, dowodu 

tożsamości lub biletu, Centrum Alarmowe pomaga 

uzyskać dokument zastępczy umożliwiający 

bez limitu 



 

Ubezpieczonemu opuszczenie danego kraju oraz doradza 

sposób postępowania w danej sprawie. 

W przypadku otrzymania pisemnego upoważnienia, 

Centrum Alarmowe podejmuje niezbędne kroki w celu 

zablokowania konta bankowego Ubezpieczonego w 

zakresie udzielonego upoważnienia lub występuje z 

interwencją do właściwych organów; 

3. koszty organizacji pomocy 

prawnej 

Jeżeli Ubezpieczony potrzebuje pomocy prawnej z 

zakresu odpowiedzialności cywilnej  według prawa w 

państwie w którym Ubezpieczony przebywa podczas 

podróży zagranicznej, Wiener TU S.A. za pośrednictwem 

Centrum  Alarmowego zorganizuje pomoc prawnika, 

który w imieniu Ubezpieczonego będzie prowadził 

czynności wyjaśniające w sprawie roszczeń, z którymi 

wystąpiły wobec Ubezpieczonego osoby lub podmioty 

trzecie.  

Koszty pomocy prawnej nie są  pokrywane, jeżeli problem 

prawny Ubezpieczonego jest związany z jego działalnością 

zawodową, prowadzeniem lub przechowywaniem 

pojazdu mechanicznego, działalnością przestępczą lub 

usiłowaniem popełnienia przestępstwa; 

 

limit do 2000 zł. w ramach 

sumy ubezpieczenia 

kosztów leczenia 

4. pomoc w organizacji 

tłumacza 

Jeżeli Ubezpieczony potrzebuje pomocy tłumacza poza 

granicami RP i kraju stałego pobytu, Wiener TU S.A. 

zorganizuje jednorazową pomoc tłumacza. 

Koszty pomocy tłumacza nie są pokrywane, jeżeli problem 

prawny Ubezpieczonego jest związany z jego działalnością 

zawodową, prowadzeniem lub przechowywaniem 

pojazdu mechanicznego, działalnością przestępczą lub 

usiłowaniem popełnienia przestępstwa; 

do 200 euro w ramach sumy 

ubezpieczenia kosztów 

leczenia 

5. pomoc w opóźnieniu 

bagażu podróżnego  

W przypadku udokumentowanego opóźnienia w 

dostarczeniu ubezpieczonego bagażu podróżnego na 

miejsce pobytu ubezpieczonego podczas podróży poza 

granicami RP i kraju stałego pobytu o co najmniej 4 

godziny od planowanego terminu dostarczenia, Wiener 

TU S.A. pokrywa, udokumentowane dowodami zapłaty, 

koszty poniesione na zakup przedmiotów pierwszej 

potrzeby (odzież, przybory toaletowe). Zwrot kosztów 

przysługuje wyłącznie z tytułu zakupów dokonanych do 

chwili dostarczenia bagażu podróżnego; 

Opóźnienie liczone jest od momentu zgłoszenia 

przewoźnikowi opóźnienia w dostarczeniu bagażu do 

momentu udostępnienia Ubezpieczonemu bagażu. 

Ubezpieczenie nie obejmuje: 

1) opóźnienia w wyniku konfiskaty, zatrzymania lub 

zniszczenia bagażu podróżnego przez uprawnione organy 

władzy, 

2) opóźnienia w przypadku powrotu do RP lub do kraju 

stałego zamieszkania, 

do wysokości 500 zł w 

przypadku opóźnienia 

bagażu o co najmniej 4 

godziny w ramach sumy 

ubezpieczenia kosztów 

leczenia 



 

3) opóźnień powstałych wskutek katastrof naturalnych, 

4) opóźnienia krótszego niż 4 godziny, licząc od chwili 

przybycia do miejsca docelowego podróży; 

 

Tabela nr. 4. Dodatkowe ryzyka ubezpieczeniowe włączone do umowy ubezpieczenia:  

POZ. Zakres umowy ubezpieczeniowej Sumy ubezpieczenia i limity odpowiedzialności 

1. Ubezpieczenie kosztów wynikających z opóźnienia 

podróży, odwołania podróży, anulowania noclegu 

lub biletu podróżnego. 

 

Suma ubezpieczenia z tytułu opóźnienia albo odwołania 

podróży wynosi  do 500 zł. na jedno i wszystkie zdarzenia 

objęte ochroną ubezpieczenia, zaistniałe w okresie 

ubezpieczenia. 

Suma ubezpieczenia z tytułu anulowania noclegu w hotelu i 

anulowania biletu podróżnego wynosi do  2.000 zł. na jedno 

i wszystkie zdarzenia objęte ochroną ubezpieczenia, 

zaistniałe w okresie ubezpieczenia 

I. Postanowienia dodatkowe do umowy ubezpieczenia: 

1. Alkohol – pod warunkiem opłacenia 

dodatkowej składki  

Na podstawie Klauzuli nr. 1 OWU kosztów leczenia zagranicą RP i kraju 

stałego pobytu w podróżach zagranicznych § 1 pkt.2 , Wiener TU S.A. 

obejmuje ochroną zdarzenia do których doszło w stanie po spożyciu 

alkoholu albo w stanie nietrzeźwości, z wyłączeniem zdarzeń powstałych 

na skutek prowadzenia pojazdów mechanicznych w stanie po spożyciu 

alkoholu albo w stanie nietrzeźwości. 

2. Akty Terroru Wiener TU S.A. nie ponosi odpowiedzialności w przypadku, gdy zdarzenie 

ubezpieczeniowe wystąpiło wskutek udziału Ubezpieczonego w marszach 

protestacyjnych i wiecach, zamieszkach, bójkach, rozruchach, aktach 

terroru lub sabotażu, w których Ubezpieczony był aktywnym uczestnikiem. 

3. Działania wojenne Wiener TU S.A. nie ponosi odpowiedzialności w przypadku, gdy zdarzenie 

ubezpieczeniowe wystąpiło wskutek działań wojennych, stanu wojennego, 

stanu wyjątkowego z zastrzeżeniem że ochrona ubezpieczeniowa istnieje 

w przypadku, gdy podczas podróży zagranicznej Ubezpieczony został 

poszkodowany na skutek działań wojennych, lub wojny domowej; 

powyższa ochrona wygasa z końcem 7. dnia od rozpoczęcia wojny lub 

wojny domowej na terytorium kraju, w którym przebywa Ubezpieczony; 

odpowiedzialność Wiener TU S.A. jednak nie istnieje, gdy po-dróż 

zagraniczna odbywa się do kraju, na którego terytorium wojna lub wojna 

domowa już trwa, a także gdy Ubezpieczony bierze aktywny (czynny) 

udział w wojnie lub wojnie domowej; nie podlegają ochronie Wiener TU 

S.A. również wypadki spowodowane bronią atomową, biologiczną i 

chemiczną 

 

 

 

 



 

 


